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| presenti termini e condizioni (di seguito "Termini") si applicano a tutti i trasferimenti effettuati dai
clienti di Admiral Markets AS Jordan Ltd (di seguito "Admirals") al fine di depositare o ritirare fondi
monetari dai conti di trading aperti con Admirals.

Inviando una richiesta ad Admirals per effettuare un Pagamento, ogni cliente conferma di aver letto,
compreso e accettato di essere vincolato ai Termini e Condizioni del tipo di pagamento scelto
all’interno della Dashboard. Per quanto riguarda tutte questioni non inerenti a questi Termini, verranno
applicati i Termini e le Condizioni Generali di Admiral Markets AS Jordan Ltd.

1. Pagamenti

1.1 Il cliente pud presentare richieste di pagamento in qualsiasi momento e Admirals le accettera, a
condizione che il cliente sia conforme, in ogni momento, sia alle Condizioni generali del conto che alle
Condizioni di pagamento di Admirals. Si prega di notare che Admirals non accettera né elaborera
Pagamenti diretti a o provenienti da conti appartenenti a persone diverse (terze persone) dal cliente.

1.2 In caso di prelievo di fondi, Admirals si riserva il diritto di eseguire tale procedura alla stessa banca,
banca intermediaria e allo stesso conto corrente utilizzato dal cliente per realizzare il deposito iniziale
0 qualsiasi pagamento precedente, indipendentemente dal metodo di prelievo scelto, o preferito dal
cliente.

1.3 Admirals si riserva il diritto di trattenere |" esecuzione dei pagamenti e di richiedere documenti
aggiuntivi in qualsiasi momento, sia per controllare I" origine dei fondi o verificare quanto ritenuto
necessario da Admirals.

2. Ulteriori dettagli di pagamento

2.1 Dettagli piu specifici inerenti ai pagamenti (ad es. limiti di pagamento, orari, ecc.) possono essere
visualizzati nella Dashboard al momento dell invio della richiesta di pagamento. Ogni il cliente sara
I"unico responsabile di prendere visione di tali dettagli prima di effettuare qualsiasi richiesta di
pagamento.

3. Richieste di pagamento errate o non corrette

3.1 Il cliente e pregato di prestare attenzione a qualsiasi imprecisione nella richiesta di pagamento.
Inoltre, nel caso in cui il cliente abbia commesso un errore in una richiesta di pagamento Admirals non
é obbligato a reclamarlo al gestore dei servizi, né a rimborsare il cliente di onorari, costi o altre spese.
Il cliente sara responsabile di risarcire Admirals per eventuali costi o danni subiti in risultato alla
richiesta di pagamento errata.

4. Commissioni

4.1 L apertura di un conto di trading reale o demo & gratuita.

4.2 Se la valuta di base del conto trading di un cliente é diversa dalla valuta dei fondi trasferiti,
I"importo trasferito sara convertito nella valuta di base del conto trading del cliente. Il tasso di cambio
giornaliero della banca destinataria di Admirals, a cui & stato indirizzato il pagamento, sara utilizzato
per convertire i fondi.

4.3 | depositi saranno trasferiti sul conto di trading del cliente entro un giorno lavorativo una volta che
I"importo si & riflesso sul conto bancario di Admirals.

4.4 Nel caso in cui vengano applicate delle spese bancarie aggiuntive per il trasferimento (dalla banca
ricevente o dalla banca intermediaria), I'importo verra dedotto dai fondi da trasferire. Come risultato di
cio il cliente potrebbe ricevere un importo inferiore a quello originariamente previsto. Admirals non
sara responsabile per eventuali costi di servizio imposti ai trasferimenti da altre banche.

4.5 Se un trasferimento che comporta I addebito di spese di servizio (cioe un tipo di spese di servizio
di trasferimento come "Tutte le spese al beneficiario" o "Costo condiviso") viene effettuato su un conto
bancario di Admirals, le spese saranno dedotte dall"importo da trasferire sul conto di trading del
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cliente.

4.6 Admirals elabora i prelievi di fondi dal conto trading del cliente nello stesso giorno lavorativo, a
condizione che la richiesta di prelievo di fondi abbia raggiunto Admirals prima delle 17:00. Le richieste
di prelievo ricevute da Admirals dopo le ore 17:00 nei giorni festivi e nelle festivita nazionali saranno
elaborate il giorno lavorativo successivo. In caso di partecipazione ad una delle campagne bonus di
Admirals, il prelievo potrebbe essere controllato piu a lungo.

4.7 Le tariffe applicabili sono addebitate nella stessa valuta di base utilizzata sul conto di trading del
cliente - cioe se la valuta di base di un conto & JOD le tariffe saranno applicate in JOD, se la valuta di
base di un conto e EUR le tariffe saranno applicate in EUR ecc.

4.8 Si prega di notare che il trading puo comportare commissioni aggiuntive correlate al rollover (ad
esempio swap 0 commissioni per interessi) per posizioni su qualsiasi strumento durante la notte e
rettifiche di accredito/addebito di dividendi per posizioni su CFD azionari e CFD su indici, in conformita
ai termini e alle condizioni stabilite nella sezione Specifiche del contratto del sito web di Admirals.

5. Legislazione locale

5.1 Poiché le leggi e i regolamenti relativi ai servizi finanziari e alle operazioni monetarie possono
differire notevolmente da regione a regione, ogni cliente & I unico responsabile del rispetto delle
normative locali, in particolare per quanto riguarda gli obblighi fiscali applicabili.

6. Malfunzionamento dei sistemi di pagamento

6.1 Ogni cliente deve prendere atto della vulnerabilita intrinseca al fallimento, al ritardo e/o
all’interruzione dei sistemi di pagamento online, in particolare se associati al fornitore di servizi di
pagamento. Si raccomanda vivamente al cliente di mantenere aggiornato il proprio software antivirus
e di controllare continuamente la presenza di virus nel proprio computer.

6.2 In nessun caso Admirals potra essere ritenuta responsabile per ritardi, malfunzionamenti e/o
interruzioni dei sistemi di pagamento e/o di qualsiasi altro sistema tecnico, che appartengano o siano
gestiti dal Payment Service Provider e/o per le conseguenze di tali ritardi, malfunzionamenti e/o
interruzioni.
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