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Betalingsvoorwaarden van Admirals Europe Ltd (voorheen Admiral Markets
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Geldig vanaf 23.11.2023

*Referentie naar Admirals Europe Ltd wordt altijd geinterpreteerd als "Admirals Europe Ltd
(eerder genoemd als Admiral Markets Cyprus Ltd")

Deze algemene voorwaarden (hierna "Voorwaarden") zijn van toepassing op alle overboekingen door
klanten van Admirals Europe Ltd met als doel geld te storten op of geld op te nemen van (hierna
"Betaling") de trading account van de klant, die is geopend bij Admirals Europe Ltd.

Bij het indienen van een overboekingsverzoek aan Admirals Europe Ltd dient elke klant deze
voorwaarden (en de specifieke voorwaarden van de gekozen betaalmethode in het Dashboard) te
hebben gelezen, begrepen en te bevestigen. Indien aangelegenheden niet bepaald zijn door deze
voorwaarden, zullen de algemene voorwaarden van Admirals Europe Ltd van toepassing zijn.

1. Betalingen

1.1 De klant kan op elk moment betalingsverzoeken indienen en Admiral Europe Ltd zal deze
accepteren, op voorwaarde dat de klant te allen tijde voldoet aan zowel de algemene voorwaarden als
de betalingsvoorwaarden van Admirals Europe Ltd.

1.2 Stortingen worden na ontvangst op de bankrekening van Admirals Europe Ltd binnen één werkdag
(tussen 09:00-18:00) naar de rekening van de klant overgemaakt.

1.3 Admirals Europe Ltd verwerkt geldopnamen van de handelsaccount van de klant op dezelfde
werkdag, op voorwaarde dat het verzoek om geld op te nemen Admirals Europe Ltd véér 18.00 uur
heeft bereikt. Aanvragen voor opnames die door Admirals EuropelLtd na 18:00 uur op werkdagen of in
het weekend, nationale feestdagen en banksluitingsdagen zijn ontvangen, worden de volgende
werkdag verwerkt.

1.4 Admirals Europe Ltd zal betalingen niet accepteren en verwerken afkomstig van de accounts van
iemand anders dan de klant (derde persoon).

1.5 In geval van geldopname behoudt de Admirals Europe Ltd zich het recht voor om een dergelijk
verzoek uit te voeren bij dezelfde bank. intermediaire bank en dezelfde rekening die door de klant
wordt gebruikt voor het aanmaken van de eerste of vorige betaling, ongeacht de opnamemethode
gekozen of voorkeur van de klant.

1.6 Admirals Europe Ltd behoudt zich het recht voor om de uitvoering van betalingen te weigeren en
op elk moment om aanvullende documenten te vragen, om de bron van betalingen te controleren of
indien anders noodzakelijk geacht door Admirals Europe Ltd.

2. Verdere Betaling details

2.1 Meer specifieke details van toepassing op betalingen (bijvoorbeeld betalingslimieten, tijdschema’s,
etc. zal worden weergegeven in het Dashboard bij het indienen van het betalingsverzoek waarbij elke
klant alleen verantwoordelijk is voor het nemen van kennis van dergelijke gegevens voorafgaand aan
het maken van betalingsverzoeken.

3. Foutieve of onjuiste overboeking verzoeken

3.1 De klant wordt aangemoedigd om op te letten voor eventuele onnauwkeurigheden op het
betalingsverzoek. Bovendien, in het geval dat de klant een foutief of incorrect betalingsverzoek heeft
gedaan, is Admirals Europe Ltd niet verplicht om de betaling terug te vorderen bij de
betalingsdienstverlener, noch de klant de kosten, kosten of andere kosten die daarin zijn
voorgekomen, terug te betalen. De klant is verantwoordelijk voor het compenseren van Admirals
Europe Ltd voor eventuele kosten of schade veroorzaakt door een foutief of incorrect betalingsverzoek.

4. Kosten

4.1 Indien de valuta van de rekening verschilt met de valuta van het overgeboekte bedrag zal het
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overgeboekte bedrag tegen de dagelijkse wisselkoers geconverteerd worden. De dagelijkse
wisselkoers van de ontvangende bank van Admirals Europe Ltd, zal worden gebruikt om de gelden om
te zetten.

4.2 Als er extra bankkosten van toepassing zijn op de overschrijving (van de ontvangende bank of
intermediaire bank), wordt het bedrag afgetrokken van de over te dragen gelden. Als gevolg hiervan
kan de klant een bedrag ontvangen dat lager is dan oorspronkelijk was bedoeld. Admirals Europe Ltd is
niet aansprakelijk voor eventuele servicekosten die worden geheven bij overschrijvingen door andere
banken.

4.3 Indien de overboeking debitering van servicekosten bevat (bijvoorbeeld bij de keuze voor
overdracht van servicekosten van het type "alle kosten voor de begunstigde" of "gedeelde kosten")
naar de Admirals Europeltd bankrekeing, dan zullen deze kosten in mindering worden gebracht op het
bedrag dat wordt bijgeschreven op de handelsrekening.

4.4 Eventuele kosten worden in de valuta van de aangehouden rekening berekend. Dus indien de
rekening in EUR wordt aangehouden dan zullen eventuele kosten ook in EUR worden uitgedrukt.

4.5 Houd er rekening mee dat handelen mogelijk extra kosten met zich meebrengt, die verband
houden met rollovers (bijvoorbeeld swaps of rentekosten) voor posities op alle instrumenten die s
nachts worden aangehouden en credit/debet van dividendaanpassingen voor posities op aandelen
CFD’s en index-CFD’s, in overeenstemming met de voorwaarden die zijn vastgelegd in het gedeelte
Contractvoorwaarden op de website van Admirals Europe Ltd.

5. Lokale Wetgeving

5.1 De wet- en regelgeving met betrekking tot financiéle diensten en monetaire transacties kan per
regio verschillen. De klant is zelf verantwoordelijk zich hier aan te houden, in het bijzonder op het
gebied van belastingverplichtingen.

6. Storing van Betaling Systemen

6.1 De klant dient zich bewust te zijn van mogelijke kwetsbaarheid van online betaalsystemen. Wij
benadrukken daarom het belang en gebruik van actuele anti-virus software en het regelmatig
controleren op virussen.

6.2 Admirals Europe Ltd is niet verantwoordelijk voor eventuele vertragingen, storingen en/of uitval
van betalingssystemen en/of enige andere technische systemen, die behoren tot of worden
geéxploiteerd door de Payment Service Provider (uitvoerende partij) en/of de gevolgen van dergelijke
vertragingen, storingen en/of uitval.
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