
Termeni și condiții de plată Admirals Europe Ltd (anterior Admiral Markets
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Valabilitate începand cu 19.01.2018

*Referința la Admirals Europe Ltd va fi întotdeauna interpretată ca "Admirals Europe Ltd
(numită anterior Admiral Markets Cyprus Ltd")

Acești termeni și condiții (denumiți în continuare „Termeni”) se aplică oricăror transferuri efectuate de
către clienții Admirals Europe Ltd sau în scopul depunerii de fonduri monetare sau retragerii de fonduri
monetare din (denumită în continuare „Plata”) contul de tranzacționare al clientului, care a fost
deschis cu Admirals Europe Ltd.

La trimiterea unei cereri către Admirals Europe Ltd pentru efectuarea unei plăți, fiecare client confirmă
că a citit, a înțeles și este de acord să respecte Termenii și condițiile specifice metodei de plată
utilizate, alese în Dashboard. În ceea ce privește aspectele care nu sunt determinate de acești
Termeni, se vor aplica Condițiile de afaceri ale Admirals Europe Ltd.

1. Plăţi

1.1 Clientul poate trimite solicitări de plăți în orice moment, iar Admirals Europe Ltd le va accepta, cu
condiția ca și clientul să respecte, în orice moment, atât Termenii de afaceri, cât și Termenii și
condițiile plăților Admirals Europe Ltd.

1.2 Depozitele vor fi transferate în contul de tranzacționare al clientului în termen de o zi lucrătoare,
între orele (09:00-18:00), după ce suma s-a reflectat în contul bancar Admirals Europe Ltd.

1.3 Admirals Europe Ltd procesează retragerile de fonduri din contul de tranzacționare al clientului în
aceeași zi lucrătoare, cu condiția ca solicitarea de retragere a fondurilor să ajungă la Admirals Europe
Ltd înainte de ora 18:00. Solicitările de retrageri primite de Admirals Europe Ltd după ora 18:00, în
zilele lucrătoare sau în weekend, sărbătorile naționale și bancare, vor fi procesate în următoarea zi
lucrătoare.

1.4 Admirals Europe Ltd nu va accepta și nici nu va procesa plăți direcționate către sau care provin din
conturi aparținând altei persoane (a treia persoană) decât clientului.

1.5 În cazul retragerii fondurilor, Admirals Europe Ltd își rezervă dreptul de a executa o astfel de
solicitare către aceeași bancă, bancă intermediară și pe același cont utilizat de client pentru
efectuarea plății inițiale sau a oricărei plăți anterioare, indiferent de metoda de retragere aleasă sau
preferată de către client.

1.6 Admiral Markets Cyprus Ltd își rezervă dreptul de a reține executarea Plăților, a cere documente
suplimentare,pentru a verifica sursa plăților sau dacă este necesar.

2. Detalii suplimentare de plată

2.1 Mai multe detalii specifice, aplicabile plăților (de ex., limite de plată, perioadele în care se pot
efectua plăți, etc.), vor fi afișate în Dashboard odată cu înregistrarea Cererii de Plată, în timp ce fiecare
client va fi singurul responsabil pentru cunoașterea acestor detalii înainte de a face orice cerere de
plată.

3. Solicitări de plată eronate sau incorecte

3.1 Clientul este încurajat să se ferească de orice inexactitate în cererea de plată. Mai mult, în cazul în
care clientul a făcut o cerere de plată eronată sau incorectă, Admirals Europe Ltd nu va fi obligată să
recupereze Plata de la Furnizorul de servicii de plată și nici să ramburseze clientului orice taxe, costuri
sau alte cheltuieli apărute în aceasta. Clientul va fi responsabil pentru compensarea Admirals Europe
Ltd pentru orice costuri sau daune suportate ca urmare a cererii de plată eronate sau incorecte.

4. Taxe

4.1 În cazul în care moneda de bază a contului de tranzacționare al unui client diferă de moneda de
bază a fondurilor transferate, suma transferată va fi convertită în moneda de bază a contului de
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tranzacționare al clientului. Cursul de schimb zilnic al băncii destinatare Admirals Europe Ltd, către
care a fost direcționată plata, va fi utilizat pentru a converti fondurile.

4.2 În cazul în care se aplică comisioane bancare suplimentare pentru transfer (de la banca beneficiară
sau banca intermediară), suma va fi dedusă din fondurile care urmează să fie transferate. Ca urmare a
acestui fapt, clientul poate primi o sumă mai mică decât cea prevăzută inițial. Admirals Europe Ltd. nu
va fi răspunzătoare pentru niciun fel de taxe de serviciu impuse transferurilor de către alte bănci.

4.3 În cazul în care un transfer care implică debitarea unor taxe de servicii (de exemplu, un tip de taxă
de servicii de transfer, cum ar fi "Toate taxele către beneficiar" sau "Costuri partajate") este efectuat
într-un cont bancar al Admirals Europe Ltd, taxele vor fi deduse din suma care urmează să fie
transferată în contul de tranzacționare al clientului.

4.4 Comisioanele aplicabile sunt percepute în aceeași monedă de bază ca cea utilizată în contul de
tranzacționare al clientului - și anume, dacă moneda de bază a unui cont este EUR, taxele se vor aplica
în EUR, dacă moneda de bază a unui cont este, de exemplu, GBP, comisioanele se va aplica în GBP.

4.5 Vă rugăm să rețineți că tranzacționarea poate atrage după sine comisioane suplimentare, care
sunt legate de rulaje (de exemplu, comisioane de swap sau comisioane de dobândă) pentru pozițiile pe
orice instrument deținut peste noapte și ajustări de credit/debit de dividende pentru pozițiile pe CFD-
uri pe acțiuni și CFD-uri pe indici, în conformitate cu termenii și condițiile stabilite în secțiunea
Specificațiile contractelor de pe site-ul Admirals Europe Ltd.

5. Legislație locală

5.1 Deoarece legile și reglementările privind serviciile financiare și operațiunile monetare pot diferi
foarte mult de la o regiune la alta, fiecare client va fi singurul responsabil pentru respectarea oricăror
reglementări locale, în special al obligațiilor fiscale aplicabile.

6. Funcționare defecutoasă a sistemelor de plată

6.1 Fiecare client ar trebui să aiba în vedere vulnerabilitatea inerentă la eșec, întârzierea și/sau
întreruperea sistemelor de plată online, în special cele asociate cu Furnizorul serviciilor de plată.
Clientului i se recomandă insistent să-și păstreze software-ul antivirus actualizat și să verifice în mod
continuu computerul împotriva virușilor.

6.2 În nicio circumstanță, Admirals Europe Ltd nu va fi considerată responsabilă pentru orice întârzieri,
defecțiuni și/sau întreruperi ale sistemelor de plată și/sau ale oricăror alte sisteme tehnice, care
aparțin sau sunt operate de Furnizorul de servicii de plată și/sau pentru rezultatele unor astfel de
întârzieri, defecțiuni și/sau întreruperi.
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